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Duvidas frequentes sobre o Sistema de Informacgfes sobre Pés-graduacao e
Pesquisa (SISPG)

Abaixo apresentamos alguns exemplos que podem auxiliar vocé em duvidas relacionadas ao SISPG:

1. Sou professora da UPE, estava lotada no Campus Serra Talhada mas agora estou lotada no Campus
Santo amaro - ICB, como devo proceder para alterar minha unidade no SISPG?

Enviar e-mail para suporte.sispg@upe.br informando os dados abaixo e solicitando transferéncia de unidade:

1.Nome completo;

2.CPF;

3.Unidade da UPE que estava lotado(a);
4.Unidade UPE que esta lotado(a) atualmente.

2. Fui discente da UPE, contudo hoje estou atuando como docente, como posso mudar meu vinculo no
SISPG?

Enviar e-mail para suporte.sispg@upe.br informando os dados abaixo e solicitando a mudanca de vinculo:

1.Nome completo;
2.CPF;
3.Unidade da UPE que esta lotado(a);

3. Sou estudante e durante a submissao do relatério (parcial ou final) de iniciagédo cientifica/tecnolégica
postei o texto/arquivo errado, como devo proceder para substituir?

Enviar e-mail para suporte.sispa@upe.br solicitando a exclusdo do relatério postado equivocadamente, e assim
gue for confirmada a exclusado postar o relatério correto.

OBS: Essa comunicacdo deve ser realizada dentro do prazo de submissédo do relatério previsto no edital.
Comunicag0es feitas fora desse prazo ndo serdo consideradas e o estudante entrard na lista de projetos nédo
concluidos.

4. Sou estudante, tenho um projeto aprovado em Edital da PROPEGI e n&o estou conseguindo postar
meu relatdrio (parcial ou final) no SISPG, como proceder?

Enviar e-mail para suporte.sispg@upe.br relatando o problema que esti acontecendo, e caso durante a tentativa
de submissdo apare¢a uma mensagem de erro, anexar no e-mail o “print” da tela que mostre a mensagem
exibida.

OBS: Essa comunicacdo deve ser realizada dentro do prazo de submisséo do relatério previsto no edital.
Comunicag®es feitas fora desse prazo ndo serdo consideradas e o estudante entrard na lista de projetos ndo
concluidos.
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5. Quero corrigir dados cadastrais que estdo no SISPG, como posso fazer?

Faca o login no sistema, no menu lateral clique em “Perfil” e modifique as informacgfes desejadas. Depois € sO
clicar em “Alterar” no final do formulario. Se existir alguma maodificacdo que vocé deseja realizar e nao apareca
no “Perfil”, ou aparece mas vocé ndo consegue atualizar, envie e-mail para suporte.sispg@upe.br solicitando o
que deseja mudar e informando os dados abaixo:

1.Nome completo;
2.CPF.

6. Esqueci minha senha e/ou login do SISPG, como posso resgata-los?

Enviar e-mail para suporte.sispg@upe.br solicitando a recuperagéo da senha ou login com os seguintes dados:

1. Nome completo;
2.CPF.

7. Sou estudante e estou tentando acessar a minha conta no SISPG e aparece a seguinte mensagem
“Aguarde a aprovagao do seu orientador”, como devo proceder?

Nesse caso, é necessario que o seu orientador(a) faca a aprovacao, logo entre em contato diretamente com
ele(a). Caso seu orientador(a) ndo consiga resolver o problema, peca pra ele(a) enviar um e-mail para
suporte.sispg@upe.br relatando o que esta acontecendo.

8. Sou docente, lotado no Campus Santo Amaro - FENSG, e estou tentando cadastrar no SISPG meu
projeto principal/vinculado. Para isto pede-se que seja informado “Outras unidades envolvidas”,
contudo no sistema néo tem a opcédo de escolher o Campus Santo Amaro FENSG. Como devo resolver?

O docente que ja esta alocado no Campus Santo Amaro - FENSG tera seu projeto vinculado a esta unidade
automaticamente. O campo "Outras Unidades envolvidas" é para indicar se existem outras unidades da UPE
gue participam do projeto, ou seja, nao ira aparecer a unidade do docente que cadastra o projeto.

9. Quais sdo os passos, no SISPG, para submeter um projeto de Iniciagcdo Cientifica?

Acesse o “Guia de orientacéo para submissédo de propostas em Editais de Iniciacé@o Cientifica e Tecnolégica
da UPE” disponivel em http://www.upe.br/documentos-pesquisa.

10. Sou estudante vinculada ao Edital de Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica 2020 e n&do estou
conseguindo postar meu relatdrio (parcial ou final), pois o projeto que aparece € de outro edital que
participei/participo. Como devo proceder para postar o relatério do projeto atual?

Vocé deve fazer “Ajuste de vinculo”, disponivel no menu do seu perfil do SISPG, selecionando o projeto atual
gue deseja realizar a postagem do relatério.

11. Estou tentando postar meu relatorio parcial, porém estéa aparecendo uma mensagem dizendo que €
preciso inserir 0 resumo ou campo nao preenchido. Ja inseri o resumo e preenchi todos os campos,
conforme as instrucdes, mesmo assim ndo consigo submeter.
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Se vocé estiver copiando e colando o texto de um arquivo do word, pdf ou semelhantes, pode estar copiando
junto caracteres ocultos de formatacdo, que nédo estdo autorizados pelo sistema. Faca a colagem do texto no
bloco de notas, para que tais caracteres sejam removidos, e depois copie e cole no SISPG. Verifique também
se no seu texto tem aspas simples ou duplas e as remova. Caso 0 erro persistir entre em contato com o e-mail:

suporte.sispg@upe.br.

12. Sou docente e gostaria de me cadastrar para ter o primeiro acesso ao SISPG

Basta se cadastrar na pagina do SISPG (www.sispg.upe.br) e aguardar a aprovacao da coordenacgéo setorial
de sua unidade.

13. Sou avaliador de projetos de Iniciacdo Cientifica e cometi um erro durante a avaliagdo, preciso
substituir meu parecer. Como devo proceder para fazer esse reparo?

Enviar um e-mail para suporte.sispg@upe.br solicitando a abertura do sistema de avaliacdo para enviar novo
parecer.

OBS: Isto deve ser solicitado dentro do prazo que vocé tem para realizar a avaliacdo.

14. Sou estudante vinculado ao Edital de Iniciagao Cientifica e Tecnoldgica 2020 e estou concorrendo
Edital de Iniciagcdo Cientifica e Tecnoldgica 2021. Se eu me vincular aum novo projeto perco o que estou
desenvolvendo? Como farei para postar meu relatério final referente ao Edital 2020?

O SISPG néo permite dois vinculos simultaneos de projetos, sendo assim vocé devera se vincular ao projeto
novo que pretende concorrer (Edital 2021) e quando for o momento de postar o relatdrio final referente ao Edital
2020, vocé deveré fazer “Ajuste de vinculo” disponivel no menu do seu perfil do SISPG. Durante essa etapa
selecione o projeto adequado e faca a postagem do relatério. Caso seu projeto tenha sido aprovado no edital
2021, ajuste novamente o vinculo para a proposta que foi aprovada. Qualquer duvida, entrar em contato com
suporte.sispg@upe.br.
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